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Duracion

30 Hogs

Modalidad: Online y Presencial.

Temario Resumido:

« Comunicate con eficacia. Maneja con éxito la comunicacién
verbal y no verbal

« Teoria de la asertividad

H abl I id ad eS SOCI al eS y « Comportamiento asertivo
Ase rtIVI d ad « Aumenta tu eficacia en situaciones conflictivas

« COmo manejarse con diferentes tipos de personas

« Aumenta tu energia y reldjate

« Claves para la comunicacion telefdnica

 Elimina los bloqueos mentales para cambiar pensamientos
* Pensamiento positivo

« Plan personal para la comunicacion asertiva y positiva



